ROLA KLASTROW W BUDOWANIU
PRZEWAG KONKURENCYJNYCH
MIASTA | REGIONU

Tadeusz Markowski, Wydziat Zarzgdzania,
Katedra Zarzqdzanla Miastem | Regionem

Uniwersytet £.odzki, 90 -237 £.6dz ul. Jana
Matejki 22/26

tamarko@uni.lodz.pl



mailto:tamarko@uni.lodz.pl
mailto:tamarko@uni.lodz.pl

» Zewnetrzne zrodta jakosciowej przewagi
konkurencyjnej firm zalezg w bardzo
duzym stopniu od organizacji | sprawnosci
systemow spoteczno - gospodarczych, a
te, w duzym stopniu, zalezne sg od wiadz
publicznych.



* W globalnym wyscigu o rozwgj
gospodarczy, regionalna i lokalna polityka
pobudzania konkurencyjnosci regionow |
miejscowosci staje sie coraz
powszechniejszg a koncepcja sieciowe]
gospodarki | wspieranie rozwoju klastrow
przez wtadze publiczne staje sie
powszechng praktykg w zglobalizowane]
gospodarce.



Wiele inicjatyw praktycznych pokazuje, iz mimo lokalnych roznic w
podejsciu do organizaciji klastrow oraz znacznych odchylen od
teoretycznego modelu przedstawionego przez Portera, koncepcja ta
jest zrodtem praktycznych wdrozen strategii rozwoju Iokalnego |
regionalnego. Stanowi ona istotng inspiracje dla wspotczesnej
proinnowacyjnej polityki regionalnej i scisle wigze sie z koncepcjg
budowania regionalnych systemow innowacyjnych. Koncepcja
klastrow i koncepcja systemow innowacyjnych wzajemnie sie
uzupetniaja.

Wg M. Portera klastry sg geograficzng koncentracjg wzajemnie
powigzanych specjalistycznych firm wytworczych, dostawcow ustug,
zaopatrzeniowcow, kooperantow, instytucji otoczenia biznesu z
okreslonych dziedzin dziatalnosci (uniwersytety, agencje,
organizacje handlowe), ktére ze sobg zarazem konkurujg i
kooperuja.



« Koncepcja pobudzania rozwoju gospodarczego
przez rozwoj klastrow i regionalnych systemow
iInnowacyjnych wychodzi od istothego zatozenia,
1z lokalna polityka ekonomiczna ma charakter
wtorny do rynkowo zainicjowanych procesow
rozwoju. W swojej istocie polityka ta ma przede
wszystkim charakter sledzacy i1 polega na
przewidywaniu, usuwaniu i wzmacnianiu tych
elementow otocznia | zasobow, ktore zwiekszajg
konkurencyjnosc¢ zgrupowanych firm.



Klastry jako instrumenty pro-
konkurencyjnej polityki regionalnej

* |stotg skutecznego budowania klastra jest
takie organizowanie sieci powigzan, aby
uktad - poprzez wewnetrzng kooperacje -
byt zdolny do funkcjonowania i rozwoju na
poziomie konkurencji miedzyregionalnej,
krajowej czy globalnej.



* Klaster rozni sie tym od zwyktego zgrupowania, iz
dotychczasowe efekty zewnetrzne stajg sie efektami
quasi wewnetrznymi. O nowej formule sieciowych
powigzan decyduje rozwoj technologii informacyjnych.
Kiedys przewage konkurencyjng mozna byto
utrzymywac poprzez ochrone wtasnych innowacji. \W
dobie mozliwosci szybkiego przenikania rozwigzan
innowacyjnych do konkurentow, lepsza strategig rozwoju
firmy jest szybkosc¢ wprowadzanla udoskonalen niz
utrzymywania tajemnicy produkcyjnej. Za ceng wiasnego
otwarcia firmy dla innych liczymy, iz partner w sieci
pozwali nam na szybsze uczenie sig i| pozytywnie
wptynie na pozyskanie nowych rozwigzan lub bedzie
zrodtem wiasnej innowacji. Tak strategia sprzyja
tworzeniu sie aliansow terytorialnych.



« W klastrach wazng role w budowaniu przewag
konkurencyjnych odgrywa organizacja i budowa
tancuchow zaopatrzenia. W takich powigzaniach ujawnia
sie nowa rola zewnetrznej tzw. operatorskiej logistyki.
Wyspecjalizowane firmy logistyczne obstugujgce klaster
stajg sie waznym zrodtem oszczednosci w kosztach
dziatajgcych firm. A jednoczesnie operatorzy logistyczni
stajg sie takze specyficznymi uktadami klastrowymi.
Ewidentnymi przyktadami takiego klastra sg centra
logistyczne. Rzadowa, regionalna i lokalna polityka w
zakresie lokalizacji i promocji rozwoju centrow
logistycznych moze stuzyC rozwojowi klastrow
przemystowych i klastrow operatorow logistycznych.



W koncepcjach klastrow wyroznia sie:

klastry krajowe, ktore sg rozumiane jako grupy firm i

organizacji, ktore wspolnie wypracowujg i rozwigzujg
problemy rozwoju i formutujg cele problemowe wazne
dla rozwoju cate] grupy, ale uymowane w duzej skali np.
standardy produkcji i inne narodowe problemy,

klastry regionalne, w ujeciu definicji Portera a wiec
regionalne zgrupowania firm oraz tzw.,

klastry komercyjne tj., grupy firm, ktore tworzg
sformalizowane struktury na zasadzie cztionkostwa i
wnoszonych optatami ze sprecyzowanymi celami
dziatania (np. réznego rodzaju grupy konsorcyjne).



Mozna wyroznic kilka strategicznych faz w polityce wpierania
klastera. Sekwencja dziatan bedzie juz zalezata od konkretne;
sytuaciji. Do takich krokdw mozna zaliczy¢;

Analizy lokalnej gospodarki - celem zidentyfikowania etapow
zalgzkowych i rozwojowych procesow klastrowych i wybranie
klastrow jako przedmiotu wsparcia,

Wstepne zidentyfikowanie natury istniejgcych klastrow,
interesariuszy, identyfikacja szans i mozliwosci rozwopwych

Zorganizowanie i ustanowienie grupy liderujgcej w klastrze,
Opracowanie wizji rozwoju klastra,

Okreslenie celéw strategicznych i najwazniejszych dtugookresowych
krokOw dziatania,

Opracowanie krokow posrednich (operacjonalizacja strategii),

Instytucjonalizacja dziatan, czyli tworzenie realnych profesjonalnych
struktur organizacyjnych, ktore bedg zajmowaty sie rozwojem
klastra,

Doskonalenie procedur i wzmacnianie strategii operacyjnej na rzecz
rozwoju klastra.



Koncepcja regionalnego systemu
innowacyjnego w praktyce

 Koncepcja regionalnych systemow
innowacyjnych (RIS) nawigzuje w swojej istocie
do terytorialnych systemow produkcyjnych oraz
do tzw. koncepcji srodowiska innowacyjnego.
Srodowisko innowacyjne jest rozumiane jako
szczegolnie ztozona infrastruktura badawcza,
kulturowa i instytucjonalna, ktora sprzyja
dynamizowaniu i pojawianiu sig innowacji. RIS
jest natomiast rozumiany jako wyodrebniony
wspotzalezny system powigzan miedzy
organizacjami, ktore dziatajg na rzecz catego
systemu | bez tego systemu istnieC nie moga.



Regionu innowacyjnego nie da sie zamkng¢ w granicach
administracyjnych. RIS nie jest systemem koherentnym,
zamknietym i zbilansowanym pod wzgledem podazy i popytu na
wiedze. Kazdy moze mie¢ swojg specyfike. Mozemy wyroznic
regiony o réznych dominujgcych formach finansowania nauki |
badan np. zdominowane przez sektor publiczny, przez sektor
prywatny czy system mieszany itd.. RIS moze sie opieracC na
tradycyjnych sektorach, na niskich technologiach, na surowcach, na
matych przedS|Qb|orstwach | wreszcie na wysokich technologlach
Kazdy taki uktad terytorialno - produkcyjny ma swoj wiasny system
interakcyjnych powigzan i wymiany doswiadczen w zdobywaniu
wiedzy. To oznacza, iz budowanie strategii innowacyjnej wymaga
dobrego rozeznania tej specyfiki i potencjalnych uwarunkowan
zmieniajgcych sie wraz z rozwojem.



* Dobrze rozwiniety RIS pozwala na wspdlne
uczenie sie wszystkich przynaleznych do niego
uczestnikow. Jako taki przyczynia sie do
wspottworzenia szczegolnego dobra klubowego,
jakim jest wspdlnie zdobywana wiedza
swiadomosciowa i uzyteczna. Jednoczesnie
przez fakt, ze RIS stanowi szczegodlng
infrastrukture dla procesu uczenia sie sam staje
sie dobrem klubowym.



Istota gospodarczej

konkurencyjnosci regionow

* Konkurencyjnosc regionu z punktu widzenia
gospodarczego to pewien proces (bycia
konkurencyjnym, zdolnym do konkurowania), w
wyniku ktorego firma lub region uzyskuje pewien
stan, czyli przewage konkurencyjng w rezultacie,
ktorej nastepuje rozwgj firmy i regionu.
Konkurencyjnosc to zdolnosc¢ do tworzenia
przewag konkurencyjnych, ktore sg pewnymi
faktami rzeczywistymi. Przewaga konkurencyjna
firmy czy regionu nie zawsze jest wynikiem jego
konkurencyjnosci (czytaj zdolnosci do
konkurowania).



* Gdy mowimy o przedmiotowej konkurencji
regionu, to de facto moéwimy o zrodtach
przewag w otoczeniu firm (i innych
organizacji), zaktadajac, iz sg one
wykorzystywane w ich (podmiotowej)
strategii konkurencyjnej wobec innych
podmiotow | organizaciji.



 Mozemy tez mowic tzw. ogolnej
konkurencyjnosci gospodarki regionu bez
szczegolnego rozroznienia, czy chodzi
nam o konkurencyjnosc firm czy
otoczenia, zaktadajac, iz gospodarcza
konkurencyjnosc regionu jest wypadkowg
dziatan wszystkich podmiotow
dziatajgcych w regionie, w tym witadzy
regionalnej.



Zrodta przewag konkurencyjnych mozemy podzieli¢ na

trzy grupy.

Pierwsza grupa to zrodta wynikajgce z wewnetrznych
efektow, tj. stosowanej technologii, sposobow
zarzqdzanla reputacji i marki, etc.

Druga grupa wynika z zewnetrznej sytuacji rynkowej, tj.
wptywu okreslonych cen zasobow materialnych i
niematerialnych.

Trzecia grupa - to efekty zewnetrzne (oddziatywania
pozarynkowe) pozyskiwane kosztowo i bezkosztowo z
otoczenia wraz z efektami dostepnosci, czyli bliskosci do
zasobow, klientow, dostawcow, odbiorcow, informacii,
etc.



Konkurencyjnosc przedmiotowa

Konkurencyjnos¢ regiondw w sensie przedmiotowym mozemy
zdefiniowac jako zdolnosc¢ regionow do zaspokojenia potrzeb i
popytu na ustugi i dobra ze strony rynkow lokalnych i
globalnych, pod warunkiem, iz regiony maja przez to
zapewniong mozliwos¢ wysoklego i trwatego dochodu
(Markowski 2005).

Zroznicowanie w zasobach regionow - jako ofert
lokalizacyjnych konfrontowanych z popytem klientow - jest na tyle
zroznicowane, ze mozemy mowic o roznych typach regionalnej
konkurencyjnosm np. turystycznej, przemystowej, ustugowej,
rolniczej, etc.

Przedmiotowa konkurencyjnosc regionu - i zwigzana z nig
przedmiotowa przewaga konkurencyjna w stosunku do innych
regionow - wynika z konkurencyjnej pozycji materialnych i
niematerialnych zasobow regionu, potwierdzonych przewagami
konkurencyjnymi jednostek gospodarczych z danego regionu
uzytkujgcych te zasoby.



Konkurencja podmiotowa

Konkurencja podmiotowa regionow i gmin odgrywa w
praktyce wiekszg role, niz to sie z pozoru wydaje.
Witadze publiczne wystepujg w wielu rolach:

jako jeden z aktorow w regionie dostarczajgcy ustugi
publiczne,

jako podmiot polityki wspierajgcy konkurencyjnosc
przedmiotowa regionu (horyzontalne wzmacnianie
zasobow) i wspierajgcy bezposrednio konkretne firmy w
regionie (czyli podmiot publiczny wspierajgcy
konkurencyjnos¢ podmiotowg firm), a takze

jako instytucja publiczna konkurujaca z innymi wiadzami
| instytucjami o rézne cele i interesys, itd.



» Witadze publiczne bardzo czesto
wystepujg jako dominujacy aktor
regionalny lub lokalny reprezentujacy
iInteresy wiasnej spotecznosci. Jako
podmiot takiej konkurencji, uwiktane sg w
konkurowanie horyzontalne (wtadze i
podmioty publiczne innych regionow) i
wertykalne (wtadze na wyzszym
poziomie).



« W konkurencji podmiotowej wtadze konkurujg o
Inwestorow, dotacje i subwencje, turystow, a nade
wszystko takze o ponowny wybér do wiadzy. Wieksza
rola wtadz publicznych, jako podmiotow konkurenciji
miedzyregionalnej, pojawia sie w sytuacji, kiedy
konkurowanie ma charakter konfliktowy. Uznajac, iz
podmioty gospodarcze w naturalny sposob konkuruja, i
ze gospodarka rynkowa to gra konkurencyjna,
oczywistym jest, iz wladze publiczne i instytucje
publiczne tez podlegajg takiej presiji i ich zachowania z
natury rzeczy sg konkurencyjne. Instytucje publiczne sg
takze organizacjami, w ktorych pracujg ludzie, i w
naturalny sposob wigczaja sie w konkurowanie miedzy
sobg w pogoni za réznie ujawniajgcymi sie celami
konkurencyjnymi.



Innowacyjnosc¢ wtadz terytorialnych, a
mozliwosci zarzadzania lokalnym rozwojem

gospodarczym

Z badan nad wspotczesng globalizujgcy sie gospodarkg
wynika, iz sprawne wtadze publiczne odgrywajg coraz
Istotniejszg role w organizowaniu konkurencyjnego
zewnetrznego otoczenia biznesowego i przestrzennego.

Istotng czescig immobilnego otoczenia warunkujgcego
lokalizacje wspotczesnej firmy zaleznej od informaciji |
wiedzy jest takze jakoscC kapitatu spotecznego. Poprawa
jakosci kapitatu spotecznego jest mozliwa tylko w dtugim,
wielopokoleniowym okresie. Istotng role w tej sferze
odgrywajg dziatania formalnych i nieformalnych instytucji
| organizacji, w tym wtadz rzgdowych i samorzgdowych.



* Istnieje szereg narzedzi i technik pozwalajgcych
na poprawienie sprawnosci funkcjonowania
wtadzy publiczne] zarowno w zakresie
administrowania, jak | zarzgdzania rozwojem
jednostki terytorlalnej Jednym ze sposobow
zwigkszenia poziomu absorpcji | generowania
nowoczesnych technik oraz procesow
zarzgdzania w administracji publicznej jest
stworzenie proinnowacyjnych postaw wsrod
politykow i urzednikow lokalnych. Te zas w duzej
mierze zalezg od lokalnego kapitatu
spotecznego.




- Kapitatl spoteczny jest dobrem publicznym
klubowym. O jego rozwoju wspotdecyduje miedzy
innymi terytorialny system instytucji I organizacji,
ktorym jest m.in. regionalny system innowacyjny,
czy klaster produkcyjny wraz z instytucjami
otoczenia biznesowego. Waznym dziataniem wiladz
publicznych jest podnoszenie jakosci i poziomu
kapitatu spotecznego. W ditugim okresie stworzone
wysokiego zaufania spotecznego jest podstawg do
zagwarantowania trwalosci sieci. Takie dziatanie jest
dzianiem horyzontalnym, a wiec moze stuzyc¢
wszystkim uczestnikom gry rynkowej, a nie tylko
aktualnie rozwijajacym sie klastrom.



 Rozroznienie konkurencji przedmiotowej i podmiotowe;
regionow wydaje sie miec istotny sens poznawczy i
praktyczny, mimo iz w rzeczywistosci te dwa typy
konkurowania wzajemnie sie naktadajg. Wtadze
regionalne, jesli chcg by¢ realnym podmiotem
zarzadzajacym rozwojem, konkurujgcym z innymi
regionami | wpierajgcym pozycje konkurencyjne swoich
aktorow, muszg by¢ swiadome wewnetrznej konkurenc;ji
podmiotowej oraz tta konkurenc;ji i konfliktow wszystkich
iInstytucji publicznych dziatajgcych na poziomie gminnym
| powiatowym. Bez rozpoznania przyczyn i
mechanizmow wewnetrznej konkurencji nie mozna
skutecznie sterowac lokalnym rozwojem gospodarczym.



« Z doswiadczen zachodnich wynika, iz tworzenie
klastrow jest procesem powolnym, ale gwarantujgcym
realne efekty. Jednoczesnie, co podkresla sie w
analizach przypadkow, kazdy regionalny ukfad klastrow
odkrywa swojg wtasng specyfike i sciezki dochodzenia
do wytworzenia interaktywnej sieci. Te, tzw. lokalne lub
regionalne klimaty sg istotnymi Czynnlkaml
determinujacymi. Stad tez wydaje sie, iz rolg wtadz
publicznych oraz organizacji powierniczych jest
rozpoznanie spotecznych (kulturowych) uwarunkowan
regionalnych. Rekomendujac potrzebe prowadzenia
lokalnej polityki gospodarczej trzeba zdawac sobie
sprawe, iz wiadze regionalne i lokalne majg ograniczong
zdolnosc¢ do interwencji w utomne rynki.



 Ta ograniczonosc¢ wynika takze z naturalnych utomnosci
instytucji wiadczych. Tego zagadnienia nie mozna
pomijac, bowiem zaczynamy wowczas wchodziC w
nierealne oczekiwanie, iz kazda interwencja wtadzy
przyczyni sie do powstanla regionalnego systemu
iInnowacyjnego lub tez usprawni juz istniejgcy system.
Moze sie jednak okazac, iz aktualny poziom rozwoju
Instytucji wtadz terytorlalnych nie daje szans na
prowadzenie sprawnej polityki przystajgcej do nowych
uwarunkowan. Jesli tak, to nalezy przyjgc potrzebe
doskonalenia samej w’fadzy Niezbedne jest ustrojowe |
systemowe zagwarantowanie mozliwosci rozwoju
instytucji wiadz regionalnych i lokalnych oraz
zagwarantowanie tego, aby rozwqj kadrowy szczegolnie
W grupie samorzadow gdzie wystepujg duze
koncentracje aktywnosci gospodarczej, byt
zdecydowanie jak najwyzszy.
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